
ALLGEMEINE GESCHÄFTS- UND NUTZUNGSBEDINGUNGEN DER ART ADVENTURE 
e.U. 

STAND 10/2021 

1. Anwendungsbereich: 

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (in der Folge AGB) gelten für alle 

Verträge, die Art Adventure e.U. (in der Folge Art Adventure), vertreten durch Dr. Melanie 

Eckl-Kerber, mit ihren Kunden im Rahmen der Buchung von Dienstleistungen 

(Veranstaltungen, Malworkshops, etc.) und/oder der Bestellung und Lieferung von Waren 

über diese Website abschließt. 

2. Vertragsabschluss und Zahlungsbedingungen: 

2.1. Durch die Vorstellung bzw. das Onlinestellen von Malworkshops und Waren 

auf dieser Homepage und die Möglichkeit, diese zu buchen bzw. zu bestellen, gibt Art 

Adventure noch kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages ab. Angaben in 
Broschüren haben keine vertragsbindende Wirkung. 

2.2. Durch seine Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Anbot zum Abschluss 

eines Vertrages ab. Der Kunde muss volljährig und geschäftsfähig sein. 

2.3. Mit der Anmeldung, die mündlich, schriftlich, per Telefax oder E-Mail erfolgen kann, 
bietet der Kunde den Abschluss eines Vertrages auf der Grundlage der entsprechenden 
Veranstaltungsausschreibung bzw. des erhaltenen Angebotes und aller ergänzenden 
Angaben in den Buchungsunterlagen und dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen an. 

3. Zahlungsbedingungen und Teilnahmegebühr 

3.1. Die auf der Website veröffentlichten Preise verstehen sich als Endpreise 

inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer jedoch freibleibend. Bei der Versendung von 

Waren, werden zusätzlich zu den Preisen, Versandkosten verrechnet. 

3.2. Die Kosten für Veranstaltungen und Malworkshops sind online sofort und bei 
schriftlicher/mündlicher Buchung vor Beginn des jeweiligen Workshops zur Gänze zu 
entrichten. 

3.3. Art Adventure behält es sich vor bei Zahlungsverzug angemessene Mahn- und 

Inkassospesen und bankübliche Zinsen zu verrechnen. Überweisungen an Art Adventure 

haben für diese spesenfrei zu erfolgen. 

3.4. Im Falle von Gruppen (Buchungen für mehr als 4 Personen z.B. Teambuilding, 
Kindergeburtstag, Polterabend) gilt folgendes: 



Eine Anzahlung in Höhe von 50 % des vertraglich vereinbarten Leistungspreises wird nach 
Vertragsunterzeichnung/ Buchungsbestätigung fällig. Der Restwert ist spätestens 14 Tage 
vor dem Workshop fällig.  

Bei jeder Erhöhung der Teilnehmerzahl wird die tatsächliche Teilnehmerzahl berechnet 

(vereinbarter Preis pro Teilnehmer). Art Adventure wird die vereinbarten Leistungen und 

Preise neu festsetzen sowie ggf. Programmänderungen vornehmen, wenn notwendig. Die 

Änderung der vereinbarten Anzahl an Teilnehmern ist einmalig 14 Tage vor dem Workshop 

möglich. Bei einer späteren Änderung der Teilnehmerzahl ist im Falle der Verringerung der 

volle vertraglich vereinbarte Preis für die ursprünglich angemeldete und bestätigte 

Teilnehmerzahl zu zahlen.  

 

4. Gutscheine 

4.1. Gutscheine können per E-Mail, mündlich oder im Onlineshop bestellt werden 

und werden umgehend nach Eingang der Zahlung per Post/Mail/ versandt. 

4.2. Eine Barauszahlung oder Teileinlösung von Gutscheinen sind nicht möglich.  

4.3. Bei einer Bestellung können mehrere Gutscheine verwendet werden, wobei 

die Gutscheinnummer zu nennen ist. 

4.4. Art Adventure leistet keinen Ersatz bei Diebstahl, Missbrauch oder Verlust des 

Gutscheins. 

4.5. Soweit keine andere Frist angegeben ist, erfolgt der Versand der 

Ware/Gutscheine in Österreich innerhalb von 5 Werktagen nach Bestelleingang an die 

angegebene Lieferadresse. An Sonn- und Feiertagen erfolgt keine Zustellung. Bei Bestellung 
über den Onlineshop, kann der Gutschein sofort und selbständig ausgedruckt werden. 

4.6. Wenn der Kunde vom Kaufvertrag über einen Gutschein zurücktritt, hat er 

den Gutschein unverzüglich, spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem der 

Kunde vom Vertrag zurückgetreten ist, an Art Adventure zurückzusenden oder zu 

übergeben. Art Adventure behält sich das Recht vor die Rückzahlung der Zahlungen des 

Kunden bis zum Erhalt der Waren oder dem Nachweis des Rücksendeauftrags 

einzubehalten 

5. Rücktritt vom Vertrag durch Art Adventure: 

5.1. Art Adventure behält sich das Recht vor bei wichtigen Gründen den Inhalt und Ablauf 



von Malworkshops und Veranstaltungen oder das Motiv/Ort zu oder die Veranstaltung, 

Workshop, Kurs, etc. abzusagen. 

5.2. Bei Erkrankung eines Künstlers ist Art Adventure berechtigt vom Vertrag gegen 

Rückzahlung des Kursbeitrags zurückzutreten. 

5.3. Der Kunde wird bei Programmänderungen oder Workshop-/Veranstaltungsabsagen 24 

Stunden vor Veranstaltungsbeginn benachrichtigt und erhält den bezahlten Kursbeitrag 

zur Gänze rückerstattet oder wahlweise einen Gutschein für einen anderen Kurs, wenn die 
Veranstaltung abgesagt wird. Alle weiteren Ansprüche des Kunden sind ausgeschlossen 

6. Buchung und Durchführung von Veranstaltungen und Workshops 

6.1. Bei jedem Malworkshop sind leihweise inkludiert: 

6.1.1.Malschürzen, 

6.1.2.Staffelei 

6.1.3.Farben, Pinseln etc. 

6.1.4.(…) 

6.2. Die Leinwand auf der gemalt wird, ist im Preis inbegriffen und verbleibt beim Kunden. 

6.3. Änderungen sind ausdrücklich vorbehalten. Die genauen Informationen entnehmen Sie 

der detaillierten Kursbeschreibung. 

6.4. Falls Sie Malzubehör selbst mitbringen, erfolgt keine Reduktion des Kurspreises. 

6.5. Teilnahmeberechtigt sind alle angemeldeten Personen, welche das 16. Lebensjahr 

vollendet haben. Jüngere Teilnehmer können in Begleitung eines Erwachsenen 

teilnehmen, der ebenfalls Kursteilnehmer sein muss. 

6.6. Wir empfehlen angemessene Kleidung und entsprechendes Schuhwerk. Für eventuelle 

Beschädigung der Kleidung kann keine Haftung übernommen werden. 

6.7. Die Workshops und Veranstaltungen finden pünktlich zur auf der Homepage 

angegebenen Zeit und dem angegebenen Ort statt, wobei sich der Kunde möglichst 10 

Minuten vor Veranstaltungsbeginn am Ort für die Vorbereitung einzufinden hat. Für 

durch die Verspätung versäumte Inhalte erfolgt keine Zurückzahlung der 

Workshopgebühr. 

7. Haftung 



7.1. Den Anweisungen des Künstlers, der den Workshop leitet, ist Folge zu leisten. Art 

Adventure übernimmt keine Haftung für Schäden, die bei Zuwiderhandeln gegen 

Anweisungen des Künstlers, entstanden sind. Für sonstige Personenschäden gilt die 

gesetzliche Haftung. 

7.2. Art Adventure übernimmt keine Haftung für den Diebstahl oder Verlust persönlicher 

Gegenstände oder für sonstige Sachschäden, sofern nicht Vorsatz oder grobe 

Fahrlässigkeit vorliegt. Die diesbezügliche Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist 

ausgeschlossen. 

8. Verwendung der Unterlagen und Foto- und Videoaufnahmen: 

8.1. Unterlagen, die im Rahmen der Workshops/Kurse/Veranstaltungen zur Verfügung 

gestellt werden, sind geistiges Eigentum der Art Adventure und stehen ausschließlich 

jenen Personen zur persönlichen Verfügung, die an der Veranstaltung teilgenommen 

haben. 

8.2. Die Teilnehmer können sich mit der Anmeldung zur Veranstaltung damit einverstanden 

erklären, dass die im Rahmen der Veranstaltung gemachten Fotoaufnahmen zu 

Werbezwecken verwendet werden (Print- und Onlinenutzung). 

8.3. Näheres regelt die Datenschutzerklärung (Link) 

8.4. Die Teilnehmer können auch vor Beginn der Veranstaltung / des Workshops / bei der 

Veranstaltung schriftlich/mündlich erklären, mit der Verwendung der Foto- und 

Videoaufnahmen von sich nicht einverstanden zu sein. Auf die Einrede des Rechtes am 

eigenen Bild wird insoweit verzichtet. 

9. Stornierung der Buchung: 

9.1. Bis zu 48 Stunden vor Workshopbeginn hat der Privatkunde die Möglichkeit die Buchung 
zu 

stornieren und einen Ersatzteilnehmer zu benennen, einen Gutschein zu erhalten oder 

auf einen anderen Workshop umzubuchen. 

9.2. Eine Stornierung der Buchung durch Art Adventure aufgrund einer Erkrankung eines 

leitenden Künstlers oder aus anderen triftigen Gründen oder bei zu geringer 

Teilnehmerzahl ist zulässig. 



10. Rücktrittsrecht des Kunden/der Kundin: 

10.1. Der Privatkunde/die Kundin hat das Recht, vom Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne 
Angabe 

von Gründen zurückzutreten. Die Rücktrittsfrist beginnt mit dem Tag des 

Vertragsabschlusses. Nach Ablauf der Rücktrittsfrist ist eine Stornierung nur im 
Einvernehmen mit Art Adventure möglich. Wenn der Kunde vom Vertrag zurücktritt, hat Art 
Adventure ihm alle Zahlungen, die Art Adventure von ihm erhalten hat, unverzüglich und 
spätestens binnen vierzehn 

Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Widerruf bei Art 

Adventure eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet Art Adventure dasselbe 

Zahlungsmittel, das der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es 

sei denn, es wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. 

 

 Im Falle von Gruppen (Buchungen für mehr als 4 Personen z.B. Teambuilding, 
Kindergeburtstag, Polterabend) gilt: 

Sollte der Auftraggeber Änderungen wünschen oder stornieren ist dies bis 30 Tage vor dem 
Workshop kostenlos möglich. Bei Änderungswünschen oder Stornierung innerhalb der 30 
Tage werden die 50% der Anzahlung einbehalten.  

10.2. Der Kunde ist verpflichtet seinen Vertragsrücktritt mittels eindeutiger Erklärung 

gegenüber der Art Adventure e.U., Azaleegasse 6, 3041 Siegersdorf, 

office@artadventure.at, zu erklären. Es kann das Muster-Widerrufsformular 

verwendet werden. 

10.3. Die Rücktrittsfrist ist gewahrt, wenn der Kunde seine Mitteilung über die Ausübung des 

Rücktrittsrechts vor Ablauf der Rücktrittsfrist absendet. 

11. Datenschutz 

11.1. Entsprechend den datenschutzrechtlichen Bestimmungen wird ausdrücklich darauf 

hingewiesen, dass in Erfüllung des jeweiligen Vertrages (wie z.B. Name, Anschrift, EMail-
Adresse, Telefon- und Fax-Nummer, Kontonummer, Kreditkartennummern, etc) 

die Daten des Verbrauchers von Art Adventure zwecks automationsunterstützter 

Betreuung (Rechnungswesen, Stammkundenprogramm) auf Datenträger gespeichert 

und verarbeitet werden und für die Dauer der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 

gespeichert bleiben. 



11.2. Art Adventure wird Verbraucherdaten nicht über diesen Umfang hinaus verarbeiten 

oder weitergeben. 

11.3. Über die genaue Verwendung der personenbezogenen Daten durch Art Adventure 

informiert diese in ihrer Datenschutzerklärung – abrufbar unter www.artadventure.at 

abrufbar 

12. Anwendbares Recht, Gerichtsstand: 

12.1. Der abgeschlossene Vertrag unterliegt ausschließlich österreichischem Recht unter 

Ausschluss der internationalen Verweisungsnormen. Ausschließlicher Gerichtsstand ist 

das sachlich zuständige Gericht für Wien. 

13. Salvatorische Klausel, Schriftform: 

13.1. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder 
nichtig 

sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der sonstigen Bestimmungen der 

AGB nicht berührt. Anstelle der unwirksamen oder nichtigen Bestimmungen treten die 

gesetzlichen Vorschriften. 

13.2. Art Adventure e.U behält sich vor, diese AGB von Zeit zu Zeit mit Wirksamkeit für die 

Zukunft zu verändern oder zu ergänzen. Art adventure e.U. 

14. Kontaktinformationen 

Firma: Art Adventure e.U. 

UID-Nummer: ATU74621313 

Tel.: + 43 (0) 677 629 010 13 

E-Mail: office@artadventure.at 

Firmenbuchnummer: FN 516656p 

Firmenbuchgericht: Landesgericht St. Pölten 

Mitglied der WKO, Fachgruppen: 

Alternative Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG: 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die 

Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ (Link) finden. Zur Teilnahme an einem 

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle ist Art Adventure nicht 



verpflichtet und nicht bereit. 

MUSTER - WIDERRUFSFORMULAR 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie 

es zurück) 

An 

Art Adventure e.U. 

Azaleegasse 6 

3041 SIEGERSDORF 

Österreich 

Email: office@artadventure.at 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 
der 

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

-Bestellt am (*)/erhalten am (*) 

-Name des/der Verbraucher(s) 

-Anschrift des/der Verbraucher(s) 

-Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

-Datum 

(*) Unzutreffendes streichen. 


